AVIS D’APPEL D'OFFRE_RFQ _002/SECU/ FHI360/HK/2025_USAID KITUMAINI Project

Sélection d’une société prestataire des services de gardiennage de nos

installations de Lubumbashi dans la province de Haut-Katanga

(Axe Lubumbashi)
Publié le 25/12/2024

Lieu

Haut-Katanga (axe Lubumbashi)
Organisme

FHI360

Description

fhi360

Request for Quotation RFQ/ Demande de Cotation 002/12/2024
Sélection d'une société prestataire des services de gardiennage de nos installations

de Lubumbashi dans la province de Haut-Katanga

Lieu de prestation des services : Ville de Lubumbashi en Province de Haut-Katanga
I RD Congo
I. Résumé sur les dates limites

Date de publication 25 décembre 2024

Date de fin de dépot 20 janvier 2025 4 17h00

Date ouverture des offres 21 janvier 2025 au 25 janvier 2025
Eate Attribution Marché Du 26 janvier 2025 au 05 janvier 2025

Date de réception des offres - Chaque jour du 25 décembre 2024 au 20 janvier
2025




Uniquement par courrier électronique via I'adresse
E-mail : drecprocurement@fhi360.org

Notez que FHI36E0 se réserve le droit de modifier ce calendrier au besoin. Toutes les
parties seront informées de tout changement simultanément par courrier électronique.
Il. FHI360 Déclaration.

FHI360 est une organisation de développement Humain & but non lucratif qui se
consacre & I'amélioration durable des conditions des vies en priorisant des solutions
integrées axées sur les besoins locaux. Notre personnel comprend des experts dans
les domaines de santé, de la nutrition, de I'environnement, du développement
économique, de la société civile, du genre, de la jeunesse, de la recherche et de |a
technologie. Créant ainsi un ensemble unique des capacités pour relever les défis
actuels du developpement qui sont interdépendants. FHI360 couvre plus de 70 pays
et tous les Etats et territoires des Etats-Unis.

lll. But de la demande de cotation et des spécifications

A. Objet de la demande de cotation
Sélection d'une société prestataire des services de gardiennage de nos
installations de Lubumbashi en la province de Haut-Katanga

B. Speécifications du RFQ
Le bureau FHI360 Lubumbashi, vous invite a soumettre votre candidature sans frais
ni engagement de sa part, une proposition pour la sécurisation de ses installations
dans la province du Haut-Katanga conformément aux spécifications ci-aprés :
1. Votre proposition pour servir de base pour un contrat d’'une durée de 6 mois
(six mois ) avec possibilité d’extension, aprés évaluation des services rendus
par le prestataire ;

2. Pour la présentation de votre proposition, veuillez trouver ci-aprés les
informations générales de l'offre, les descriptions et spécifications de la
prestation consignée dans le document en annexe ;

3. Les soumissionnaires peuvent obtenir des informations supplementaires
aupres du département des opérations de FHI360a avant la date de cléture de
I'offre a I'e-mail suivant : drcprocurement@fhi360.org

4. Les soumissionnaires peuvent soumettre leurs candidatures uniquement par
voie electronique par e-mail officielle de FHI360 : drcprocurement@fhi360.org
avec comme objet : LUBUMBASHI/RFQ_002/SECU/FHI360/HK/2025 USAID
KITUMAINI PROJECT au plus tard le 20 janvier 2025 & 17h00




NBE : Aucune offre ne sera regue au-dela de la date de cloture

C. Conditions générales

La procedure en cours concerne la sélection d'un prestataire de service pour assurer
la sécurité des installations (bureaux) de FHI360 en province de Haut-Katanga.
Les soumissionnaires devront comprendre les documents suivants :

Une offre technique administrative et une offre Financiére :

Les offres techniques et financiéres des soumissionnaires devront étre
presenteées en deux fichiers separés nommés : « Offre technique Administrative
» et « Offre Financiére »

C.1 Sur le plan Administratif
Il sera important de présenter les documents ci-aprés :
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Le statut notarié de la société ;

L'arrété d'agrément du ministére de tutelle du gouvernement central ou
provincial, ou autorisation de fonctionnement ;

Certificat de conformité délivré par 'ANR ;

Permis d'exploitation ou d’ouverture d'une société de gardiennage ;

Le certificat d'identification nationale ;

RCCM ;

Le certificat d'affiliation a la CNSS et ou preuve de paiement des cotisations :
L'attestation fiscale encours de validité ou preuve de paiement des impéts

La compagnie doit étre évaluée et recommandée dans la liste UNDSS :

Copie d'assurance nationale pouvant assurer la sécurité des biens de
l'organisation en cas de tout probléme :

Muméro d'immatriculation ONEM

C.2 Sur le plan Technique

v" La méthodologie a mettre en ceuvre, I'approche organisationnelle, le
concept d'intervention, la qualité de I'équipe d’encadrement ;

v" La liste des ressources humaines et matériels a mettre a disposition de
FHI360 ;

v Les références suffisantes des deux derniéres années dans la mise en
ceuvre des prestations similaires (joindre les certificats de satisfactions)

C.3 Sur le plan commercial et financier
Le soumissionnaire devra fournir :
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Les etats financiers de deux demiéres années approuvées par l'expert-
comptable ;

Le bordereau des prix des services

Les modalités de paiement

D. Description et Spécification de la prestation
Les propositions financiéres doivent étre présentées de la maniére suivante :
Le co(t total par agent et par mois comprenant :



Nbre/ Qté Unitt | Désignation | PUBruten$ |PTBruten§ |
01 Mois Gardien

- |l faudra egalement présenter I'éclatement des prix (Le salaire brut+les
avantages) - (Les retenues). Il faut aussi mentionner le salaire de l'agent par
mois. La marge bénéficiaire de I'entreprise ou toute autre charge encouru par
I'entreprise doit étre inclues dans les retenues.

- Tout autre concept qui peut réduire des frais pour les services a fournir ;

- Il est entendu que dans le cadre de contrat envisagé, les factures et toutes
demandes de paiement seront libellées en Dollars Américains (USD) hors taxe
sur la valeur ajoutée (Hors TVA)

- Le colt de la préparation et la présentation des soumissionnaires et d'autres
transactions et ou les dépenses gu'exige la participation a cet appel d'offre
seront a la responsabilité de chaque soumissionnaire, FHI360 n'y sera en rien
responsable,

D.1. Le contrat

Le soumissionnaire sélectionné devra signer un contrat avec le Représentant de
FHI360 en Republiqgue Démocratique du Congo, dans les quinze (15) jours suivant la
reception de la notification d'adjudication, admettant que toutes les obligations ont
émané de la proposition technique et financiéres, des termes de référence ainsi que
des conditions générales relatives aux contrats de service (Annex1)

Pendant la pericde durant laquelle le contrat est en vigueur, il n'y aura aucune
modification relative relative aux codts ; toute modification des colts conduira & une
annulation du contrat immédiate et sans condition.

D.2 Paiement des services

Les paiements des services se feront aprés prestation et seront faits sur présentation
d'une facture et selon une échéance qui sera indiqué dans le contrat et impérativement
selon le déroulement réel de la mission.

FHI360 se donne un délai maximal de 30 jours pour le paiement de chaque facture.
Toute facture incorrecte sera retournée au prestataire pour correction, ceci annulant
le délai initial. Un nouveau délai de 30 jours commengant & compter de la soumission
de la facture corrigé et ré-datée.

Le paiement seront effectués uniquement par virement bancaire au compte de la
societé prestataire des services.

D.3 Gardes de sécurité

Le contractant est demandé de fournir un effectif de trois (3) agents de sécurité/
Gardiens repartis en équipes rotative dans le site, constituant un lot de fagon a assurer
le service 24H/24H et 7 jours/ 7 jours.

D.4 Contréle de routine
Le contractant sera responsable de tous les contrdles de routines, particuliérement
pendant la nuit pour s'assurer que les gardes sont en alerte et patrouillent & la fois le



périmétre intérieur et extérieur locaux des bureaux pour empécher toute entrée
abusive, non autorisée, ou irréguliére du public.

D5. Equipement de sécurité et de communication

Le contractant devra fournir tous les équipements nécessaires de sécurité et de
communication ainsi que des accessoires (Radio VHF, uniformes aux agents). Le
contrdle periodique par les superviseurs supérieurs du contractant sera nécessaire.
FHI360 se reserve le droit de surveiller le processus de supervision, sans
connaissance préalable du contractant.

D6. Statut et Responsabilité

Le contractant est considéré comme ayant le statut juridique d'un entrepreneur
independant. En outre il n'aura droit en aucun avantage (assurance meédicale,
transport, indemnisation pour décés et blessure attribuables a I'exécution de ses
taches), FHI360 ne sera pas responsable pour répondre & toutes les obligations dues
au contractant par les parties employées ou sous traités par lui dans le cadre de la
mise en ceuvre de ses taches.

IV. Le Lieu de Prestation

Lieu de prestation : Ville Lubumbashi en province de Haut-Katanga / RD Congo

IV. Le coit

Il est attendu du fournisseur une offre financiére des codts totaux des services ci-haut
cités a payer en Hors Taxes.

Note : La devise utilisée pour cet appel d’offre est le dollar américain (USD). Sauf
disposition contraire qui impose le Francs Congolais comme seule monnaie de
transaction en RDC, FHI360 DRC se conformera & la législation en vigueur au
taux de la Banque Centrale.

VI. Autres informations requises
Veuillez fournir les informations suivantes dans votre réponse :
+ Decrire les exigences spécifiques, telles que la technologie, la méthode a
utiliser, mesures de sécurité, la gestion des données, etc.
» Deux bons de commandes de deux derniéres années pour les services
similaires
+ Documents Iégaux : Identification Nationale, Documents d'impét et situation
fiscale valide.
« Relevé d'ldentité Bancaire au nom de I'entreprise/ Société

VII. Critéres d'évaluation de la proposition

Voici une liste de critéres significatifs sur lesquels les propositions seront évaluées.
Les critéres sont énumérés par ordre de priorité, mais ils ne sont pas pondérés.

A. Expérience antérieure dans la prestation des services de gardiennage

B. Prix unitaire et le prix total en Hors Taxes :

C. Capacité a respecter les délais :



D. Compeétences techniques et professionnelles ;

E. Proposition financiére compétitive

Mote : FHI3B0 se réserve le droit d'inclure d'autres critéres supplémentaires a cet appel
d'offre lors de la délibération du processus de sélections.

VIIl. Instructions pour répondre a cet appel d'offre

A. Veuillez soumettre votre offre par courriel 4 'adresse ci-aprés :
DRCprocurement@fhi360.org

Avec comme objet : LUBUMBASHI/RFQ_002/SECU/FHI360/HK/2025 USAID
KITUMAINI PROJECT au plus tard le 20 janvier 2025 4 17h00

C. L'attribution finale est assujettie aux termes et conditions inclus dans cet appel
d'offre, ainsi qu'aux négociations finales réussies de tous les termes et conditions
applicables a cette sélection.

IX. Termes et conditions de I'appel d’'offre.

A. Avis de I'offre non contraignante

FHI360 se reserve le droit de rejeter toute offre regue en réponse a cet appel d'offre si
elle ne respecte pas les spécifications proposées par FHI360.

B. Confidentialité

Toutes les informations fournies par FHI360 dans le cadre de cette sollicitation doivent
étre considérées comme confidentielles. Dans le cas ol une information est divulguée
de maniere inappropriée, FHI360 cherchera les recours appropriés, comme cela est
permis. Les propositions, les discussions et toutes les informations regues en réponse
a cette sollicitation se tiendront comme strictement confidentielles, sauf indication
contraire

C. Divulgation des conflits d'intéréts

Les fournisseurs proposant une offre sur l'activit¢ FHI360 doivent divulguer, aux
contacts d'approvisionnement énumeérés dans la demande d'offres, des conflits
d'intéréts réels ou potentiels.

Des conflits d'intéréts pourraient étre présents 'il existe une relation personnelle avec
un membre du personnel de FHI360 qui constitue un intérét financier important, des
adhesions au conseil d'administration, d'autres emplois et des droits de propriété
intellectuelle qui peuvent &tre en confiit avec les obligations du fournisseur envers
FHI360.

Les fournisseurs et les chemins d'accés sont protégés lorsque des conflits d'intéréts
réels ou pergus sont divulgués.

Dans le cas échéant, FHI360 créera un plan de gestion qui atténuera les risques
présentés par le conflit d'intéréts divulgué.

D. Communication

Toutes les communications concernant cet appel d'offre doivent étre adressées aux
parties  appropriees a FHI360 indiquées dans la  section VI,
En contactant des tiers impliqués dans le projet, le comité d'examen ou toute autre

partie peut étre considéré comme en conflit d'intéréts et pourrait entrainer la
disqualification de la proposition.



E. Acceptance
L'acceptation d'une proposition nimplique pas l'acceptation de ses termes et
conditions. FHI360 se réserve la possibilité de négocier les conditions genérales.
Nous nous réservons en outre le droit de negocier le fond des propositions des
finalistes, ainsi que I'option d'accepter les composants partiels d'une proposition, le
cas echéant.
F. Droit aux négociations finales
FHI360 se réserve la possibilité de negocier les codts finaux et la proposition finale de
cet appel d'offre, et se réserve également Ia possibilité de limiter ou d'inclure des tiers
a la seule discrétion de FHI360 dans ces negociations.
G. Limitations de tiers
FHI360 ne représente pas, ne justifie pas, ou agit comme un agent pour tout tiers a la
suite de cet appel d'offre
Cet appel d'offre n'autorise aucun tiers a lier ou a engager FHI360 de quelque maniére
que ce soit sans notre consentement écrit exprés,
H. Validité de la proposition
Les propositions soumises dans le cadre de cette demande sont valables pendant 30
jours ouvrables a compter de la date a laquelle la proposition est due. La période de
validité est indiquée dans la proposition soumise a FHI3B0.

Fait a Lubumbashi, le 23/12/2024

Chief Of Party /FHI360/Projecf USAID



https://www.mediacongo.net/emplois.html

