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Appel d’offres acquisition des tablettes.

Numéro de I'appel d'offres : RFQ/CHAI/10/Tablettes/2024

Pour la fourniture de : 72 tablettes, 72 claviers avec souris intégré et 72 couverts

Date d'émission : 31/10/2024

Date et heure d'échéance pour la réception des offres : Midi (12h00) le jeudi 07/11/2024
Les offres tardives ne seront ni prises en considération ni acceptées.

1.0 Introduction

Clinton Health Access Initiative, Inc. (CHAI) est une organisation internationale qui s'engage a sauver
des vies et a réduire la charge de morbidité dans les pays a revenu faible et intermédiaire, tout en
renforcant les capacités des gouvernements et du secteur privé de ces pays a créer et a maintenir des
systémes de santé de qualité qui peuvent réussir sans notre aide.

En RDC, CHAI fournit une assistance technique et managériale aux différents programmes du Ministére
de la sante afin d'accélerer les changements de politique, d'assurer un approvisionnement suffisant en
produits de santé, de générer une demande parmi les prestataires de santé, les patients et les
populations, et d'assurer des mécanismes adéquats de suivi et de monitorage sont en place pour suivre
les progrés. En outre, CHAI soutient également les programmes et partenaires a identifier les goulots
d'étranglement et les solutions potentielles dans les systémes de surveillance, spécifiquement pour
améliorer la collecte, le rapportage, I'analyse et |'utilisation des données pour la prise des décisions

L'objet général ce cette initiative est d"acqueérir les tablettes sur les lesquelles serainstallé 'application
de trésorerie pour renforcer la gestion financiére des bureaux centraux de zones de sante des
provinces de Tshopo, Haut Katanga et Kasai Oriental, afin d'assurer une utilisation efficace et
equitable des ressources financiéres destinées a la vaccination.

Quantité : 72 tablettes, 72 tablettes coverts et 72 clavier et souris pour tablette

Le prix doit &tre indiqué en fonction d'un modéle de base et doit étre fixé par module dans un tableau
comme le suivant ;

Article Unité Prix par unité Prix total de la
Prestation

Tablettes Android (Min 72
Version 10), Ecran 10 pouces,
Stackage : 128 Go, RAM: B Go

Clavier et souris pour tablette 72

Coverts pour tablette 72




Instructions aux soumissionnaires

1.1 Questions

Le soumissionnaire potentiel ayant des questions relatives au présent appel d'offre doit contacter la
personne suivante par écrit, au moins deux jours ouvrables avant la date et I'heure de soumission des

offres :

Comptable Email : dreprocurement@clintonhealthaccess.org

CHAI répondra aux questions gu'il recevra avant la date limite de soumission des offres.
Aucun appel téléphonique ne sera autorisé lors d'une demande de renseignements.
1.2 Envoi des offres

Une copie physique est exigée pour la soumission. Les copies physiques seront déposées au bureau de
CHAI situé a I'adresse suivante : 60 Avenue de la Justice, C/Gombe (Ref : Justice/Batetela).

Les offres envoyées hors délais ne seront pas traitées.

1.3 Nombre d'offres par soumissionnaires

Le marché est unique c’est-a-dire le gagnant sera un soumissionnaire.

Prix : Le prix pour les tablettes doit étre fixé en dollars American ($), sans TVA y compris.

Langue : L'offre, les correspondances, ainsi que tous les documents y relatifs doivent étre rédigés en
francais.

1.4 Spécification Technigues

Les tablettes a livrer respecteront les specifications techniques suivantes :

Tablettes tablette Android (Min Version 10):

+ Display:
- Size: 10 Pouces
- Type:IPS LCD

- Resolution: 1280 x 800 pixels
- 5im: Standard



* Camera:
- Rear: BMP
- Front: 4MP
+ Performance:
- Processor: 3,2 GHz Qualcomm Snapdragon 8 Gen 2
- Audio: Haut-parleurs stéréo
- Memory:
RAM: 8 Go
Stockage Interne : 128 Go, extensible via microSD
- Battery: 5000 mAh
- 05:Android 11 {min)
+ Connectivity :
- WIFI: 802.11 a/b/g/n/ac
- Bluetooth : 5.0

Les tablettes coverts et clavier et souris livrer respecteront les spécifications techniques :
+ (lavier : Connectivité Bluetooth, Pavée tactile (Souris intégrée)
+ Coverts : Pochette/Etui pliable 10 Pouces

1.5 Sécurité des données : Les soumissionnaires devront dans leurs offres, préciser le fonctionnement y
compris le mode de sécurisation des données, et des tablettes

1.6 Validité : Les offres restent valables pendant 20 jours civils a compter de la date de |a réception des
offres. Dans des circonstances exceptionnelles, avant 'expiration de la période de validité de |'offre
initiale, CHAI peut demander aux soumissionnaires de I'offre de prolonger la période de validité pour
une période supplémentaire déterminée. Le soumissionnaire qui accepte la demande ne sera pas tenu
de modifier son offre.

1.7 Evaluation des offres : Tous les soumissionnaires qualifiés sont encouragés 3 soumettre leurs offres.
Les critéres et grille d'évaluation sont les suivants :

1. Offre technique : 50 points,

2. Offre financiére : 40 points

3. Délai d'exécution : 10 points,

L'évaluation des offres sera effectuée en fonction du mieux offrant au niveau colit et qualité

1.8 Clarification des offres : Lors de I'évaluation des offres, CHAI peut, & sa convenance, demander aux
soumissionnaires une clarification de leurs offres. Les clarifications se limitent & des échanges
d'informations avec une entreprise pour résoudre des erreurs mineures ou d'écriture ; elles n'offrent
pas la possibilité & une entreprise de modifier ou de changer le contenu de son offre,



1.9 Critéres d’attribution : CHAI n'est pas obligé de procéder a une attribution en raison de I'émission de
cette sollicitation. CHAI ne peut attribuer un contrat que si le produit est entiérement conforme aux
spécifications technigues mentionnées dans les termes de I'accord. CHAI attribuera un bon de commande
aun seul soumissionnaire qui aura gagné le marché. CHAI se réserve le droit d"annuler ou derejeter I'offre,
toutes les offres seront évaluées.

2.0 Type de contrat : CHAIl va octroyer un bon de commande au fournisseur gagnant qui comprendra les
livrables suivants :

1. 72 tablettes, 72 Coverts tablettes et 72 claviers et souries

2. Un guide d'installation et de configuration,

3. Un guide d’utilisation des tablettes

4. Une formation sur leur utilisation

5. Assistance dans le paramétrage

2.1 Livraison : La date de livraison est fixée au plus tard sept (7) jours apreés la passation de la commande
et le lieu de livraison est le bureau CHAL En collaboration avec le fournisseur, CHAI remettra ces tablettes
au partenaire gui va les utiliser.

2.2 Paiement : Le paiement sera effectué : 40% avant livraison et 60% aprés la livraison des tablettes

2.3 Désistement : En cas de désistement du premier gagnant, CHAl pourra attribuer le marché au
soumissionnaire dont son offre a été évaluée positive en 2°™ position si seulement si les conditions sont
techniquement acceptables dans la limite du budget. Sinon, CHAI se réserve le droit d’annuler et relancer
I'appel a proposition si les délais le permettent,

2.4 Composition de I'offre
Offre technique est constituée par les éléments suivants :

* La preuve de la reconnaissance juridique (NIF, Registre de Commerce, attestation de non-
redevabilité a I'OBR)

* Adresse physique du soumissionnaire

» Une présentation détaillée des fonctionnalités de tablettes proposées,

= Une présentation des applications contenues dans les tablettes

* Source des tablettes

* Garantie sur le fonctionnement

L'offre financiére sera détaillée le plus possible afin de permettre une bonne lecture de la structure des
couts.

2.5 Ouverture des offres : L'ouverture des offres aura lieu le 08/11/2022 a 11HOOD en présence des
soumissionnaires ou de leurs représentants légaux. CHAI aura mis en place une commission d’analyse
faite par un total de 5 personnes qui feront I'évaluation des offres.

Clinton Health Access Initiative RDC 60 avenue justice, commune de la Gombe Kinshasa RDC
Tel: +243 975951 767 www.clintonhealthaccess.org
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